
 

 

U-NEXT 光 01 のマイページサービス、メールサービスのメンテナンスについて 

 

 

株式会社 U-NEXT 

 

 

平素は、U-NEXT 光 01 をご愛顧いただき、誠にありがとうございます。 

この度、U-NEXT 光 01 サービスにおきまして、下記の通りメンテナンスを実施させていた

だきます。 

 

 

①マイページ(https://my.unext.co.jp/)リプレースに伴うメンテナンスについて 

■実施日時 

2022 年 11 月 21 日（月）～11 月 27 日（日） 

 

■対象サービス 

マイページ 

 

■影響範囲 

上記期間中は、マイページのご利用ができません。 

回線サービスや電話サービスへの影響はありません。 

 

■補足 

メンテナンス終了後の 2022 年 11 月 28 日（月）より、マイページの URL が以下に変更と

なります。 

ブックマーク等をされている場合には、11 月 28 日以降、下記のものにご変更をお願いしま

す。 

 

新 URL：https://comm-my.unext.help/ 

 

 

 

 

 

 

 

https://my.unext.co.jp/
https://comm-my.unext.help/


 

 

②旧 spaaqs/旧 jasper-net の web メールサービスメンテナンス 

■実施日時 

2022 年 12 月 6 日（火）00:00～06:00（6 時間） 

 

■対象サービス 

Web メール 

https://webmail.spaaqs.ne.jp/am_bin/amlogin 

https://webmail.jasper-net.jp/am_bin/amlogin 

 

■影響範囲 

上記時間帯は web メールの利用ができません。 

※一般的なメールクライアントでの送受信は可能です。 

 

＜対象となるメールドメイン＞ 

spaaqs.ne.jp 

jasper-net.jp 

gyao.ne.jp 

gate01.com 

pbc.ne.jp 

 

 

以上、ご面倒をおかけし申し訳ございませんが、ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

今後も変わらぬご支援、ご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。  

 

以上 

https://webmail.spaaqs.ne.jp/am_bin/amlogin
https://webmail.jasper-net.jp/am_bin/amlogin

